Epreuve professionnelle

Quelques critères d’observation et d’évaluation...

La voix :

· respiration

· articulation

· volume sonore

· variation du rythme et du débit

· variation de l’intonation et des accents

L’attitude :

· regards

· postures et mouvements

· gestions des notes, des documents

· gestes, mimiques

· décontraction, calme/ rigidité, nervosité

· énergie, chaleur, degré d’implication

· présence des autres, écoute

· humour, procédés

L’exposé et l’entretien :

· clarté et cohérence

· quantité d’idées ou d’arguments

· enchaînement, progression des idées, articulations

· impact de l’introduction et de la conclusion

· précision (faits, exemples, contextes, etc.) qualités des réponses

· types d’arguments, références (textes officiels, théorie)

· correction syntaxique, niveau de langue

· personnalisation du style, images et figures

· mots ou expressions parasites

La situation :

· pertinences des supports : notes, tableau, accessoires...

· gestion du temps (globale, réponses...)

· prise en compte des auditeurs (adresses, réactions, exploitation des événements)

· pertinence de la stratégie et du style par rapport aux auditeurs et à la situation

· impression d’ensemble (empathie, contact, « ambiance »)

